
RIVOLTO A: 
Percorso finanziato dalla Regione per cittadini Comunitari diplomati o laureati, disoccupati o inoccupati dai 30 anni di età 
(compresi) in su.
Il percorso mira a formare delle figure professionali in grado poi di operare sul mercato come Destination Manager. Si tratta 
di una figura che si occupa della promozione e del rilancio turistico di un territorio  e della promozione di pacchetti turistici 
che vadano dallo sport all’enogastronomia fino alla cultura.

CONTENUTI FORMATIVI - Le 5 aree su cui i partecipanti al progetto andranno a sviluppare le competenze saranno:

•	 Attivazione di strategie di marketing per la promozione dell’offerta turistica;
•	 Analisi delle risorse disponibili nel territorio e delle potenzialità in chiave turistica;
•	 Progettazione di un pacchetto turistico;
•	 Gestione in modo efficace della relazione con il cliente interno ed esterno;
•	 Comunicazione dell’offerta turistica con il cliente in lingua inglese

ALTRE INFORMAZIONI
Parte teorica di 200h, tirocinio di 640h e  attività di consulenza individuale e di gruppo compresa la ricerca attiva del lavoro.
Il corso avrà un contributo di 3 euro l’ora per tutte le ore svolte durante il tirocinio. 

POSTI DISPONIBILI: 14
Le domande dovranno essere presentate entro il 24 giugno alle 10.00 - info: comunica@retica.net - 3492361927


