Procedimento per l'erogazione del servizio di mensa scolastica
Breve descrizione del procedimento:
Il Comune garantisce il servizio di refezione scolastica nella scuola dell'infanzia statale, nelle scuole primarie e nella scuola secondaria di primo grado, attraverso l'erogazione dei pasti la cui preparazione e somministrazione è affidata in concessione a terzi.

Riferimenti normativi utili:
Legge regionale n. 31 del 28/04/1985;

Delibera annuale della Giunta Comunale sull’individuazione delle tariffe per i servizi a domanda individuale

Modalità di erogazione del servizio e pagamenti

Tutte le informazioni e i collegamenti necessari alle famiglie per un utilizzo semplice e corretto del servizio sono reperibili sul  "PORTALE GENITORI" che contiene:

· stato presenze e pagamenti (accessibile tramite password);

· menu delle scuole;

· spiegazioni e modulistica;

· diete speciali;

· contatti.

Ufficio a cui rivolgersi per informazioni (orari, indirizzo, tel., e-mail e/o pec):
Ufficio Pubblica Istruzione c/o Biblioteca Comunale lunedì-mercoledì-venerdì dalle ore 9.30 alle 12.00; martedì-mercoledì-giovedì dalle ore 15.30 alle ore 18.00  
tel. 041-5145990 mail: biblioteca@comune.campagnalupia.ve.it 
Nome del Responsabile del procedimento e del Settore Servizi alla Persona
Silvia Callegaro tel. 041 5145991
e- mail: servizisociali@comune.campagnalupia.ve.it
PEC: sociale.comune.campagnalupia.ve@pecveneto.it
Modalità per ottenere informazioni relative al procedimento:

Contattando l'Ufficio Pubblica Istruzione, telefonicamente o via mail
Strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale:

Reclamo all’Ufficio Pubblica Istruzione tramite posta, fax, PEC.
Strumenti generali di tutela in materia di Giustizia amministrativa.

Sostituto del responsabile del procedimento in caso di inerzia e modalità per attivare l'intervento:

Segretario Comunale Giorgio Ranza
telefono 041 5145922 

e-mail: segreteria@comune.campagnalupia.ve.it
Modalità per attivare l'intervento: 
Richiesta scritta tramite e-mail o posta.
