ANNO 2014

Tipologia segnalazioni

Tipologia segnalazione dei cittadini N. Segnalazioni % media
ambiente 112 10,21
automezzi - attrezzature - magazzino 5 0,46 I ambiente
edifici 104 9,48 o W automezzi - attrezzature - magazzino
elettorale 10 0,91 1% 1% 10% (o —
illuminazione 242 22,06 18% .
manifestazioni 11 1,00 1% Deletiorale
patrimonio 10 0,91 W illuminazione
scuole 269 24,52 O manifestazioni
segnaletica 56 5,10 M patrimonio
strade 196 17,87 59, O scuole
telecamere 72 ggg 22% B segnaletica
varie ,
TOTALE 1007 100,00 A strade

Otelecamere
Ovarie

Tempi medi di risposta ai cittadini N. Segnalazioni % media Tempi medi di risposta ai cittadini
Fino a 5 giorni 657 59,89
Da 6 a 10 giorni 132 12,03
Da 11 a 20 giorni 96 8,75
Da 21 a 30 giorni 45 4,10 o
Oltre 30 giorni 133 12,12 12% 2% 2%
Ancora da evadere 17 1,55 T Fino a 5 aiorni
attivita da programmare 17 1,55 9 L
TOTALE 1007 100,00 9% W Da 6 a 10 giomni

ODa 11 a 20 giorni

ODa 21 a 30 giorni

B Oltre 30 giorni

O Ancora da evadere

M attivita da programmare




