T COMUNE DI TERRAZZO
é Ejﬁ PROVINCIA DI VERONA
P ol

Piazzale degli Alpini, 1
Tel. 0442-94013  Fax 0442-95640

OGGETTO: Progetti-obiettivo ANNO 2023.

PROGETTO UFFICIO SEGRETERIA - SERVIZI SOCIALI
PROTOCOLLO — ELETTORALE — ISTRUZIONE - CULTURA

Alla dipendente Monica Gallo

Alla Delegazione Trattante
SEDE

Ai Responsabili di P.O.
- Tommaso Girardi
- Simone Zamboni

L’Amministrazione Comunale,

Evidenziato che a far data dal 01/01/2021 I’Unione di Comuni “Dall’Adige al Fratta” si ¢ sciolta con
conseguente rientro dei servizi sociali in capo al Comune di Terrazzo;

Considerato che nel corso del 2023 occorre continuare ’attivita svolta dalla predetta Unione ed offtrire alla
cittadinanza i relativi servizi sociali ed il mantenimento del servizio di trasporto sociale e che il relativo carico di lavoro
andra ad aggiungersi in toto a quello ordinariamente gia svolto dalla dipendente in indirizzo;

Evidenziato, altresi, che in data 15/12/2022 la dipendente che si occupava delle pratiche di rilascio o rinnovo
del contrassegno per i parcheggi disabili ha cessato il rapporto di lavoro;

Considerato quindi che occorre mantenere questo servizio anche per I’anno in corso;

PROPONE

Per I’anno 2023 alla Delegazione Trattante, istituita ai sensi dell’art. 10 del CCNL, i seguenti progetti obiettivi,
finanziati con le risorse variabili del fondo:

e Evasione delle richieste di rilascio o di rinnovo dello speciale contrassegno per la sosta negli appositi stalli
riservati alle persone invalide e verifica della documentazione medica a supporto della richiesta.

Rilascio del contrassegno disabili e della relativa autorizzazione tramite I’inserimento dei dati del richiedente
nel sistema CITYPASS- Rilascio Cude del Comune di Verona.

Controllo e aggiornamento della Banca dati Citypass a seguito dell’eventuale smarrimento del contrassegno
rilasciato o a seguito del decesso del titolare del contrassegno per i parcheggi disabili.

o Servizio di assistenza ai cittadini nella compilazione della documentazione per la richiesta di contributi
economici (borse di studio, acquisto libri di testo, acquisto libri prima media, buoni spesa alimentari, assegni
prenatale, assegni famiglie fragili, affitti ed utenze varie, ecc.) ed inoltro delle istanze per gli utenti che non
hanno accesso ad internet; gestione del servizio di assistenza sociale di base e del servizio di assistenza
domiciliare; abilitazione servizi telematici inps ed invio pratiche assegni di maternita ed assegni al nucleo
familiare;

o Predisposizione atti relativi al servizio sociale;

e Servizio di sportello al cittadino per la raccolta delle richieste di trasporto sociale, organizzazione dello stesso
con i volontari incaricati alla guida ed il volontario del servizio civile, rendicontazione periodica per il
pagamento delle tariffe da parte dei richiedenti.

Per tali progetti si propone la somma di € 1.800,00 finanziata con le risorse aggiuntive che andranno ad
incrementare il fondo della produttivita collettiva dell’anno 2023.

Distinti saluti.




