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INFORMAZION| PERSONAL]
Cognome & Nome

Indirzzo

Telefono

Fax

E-mail

Cittadinanza

Luogo e Data di nascita
Codice Fiscale

Pastila va

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1984

1989

ESPERIENZA LAVORATIVA
Dal 2006

Gennaio/Novembre 2005
2000-2004
1991-1999

ATTESTAZIONI E ACCREDITAMENT]

INCARICHI UNIVERSITARI E ALTA
FORMAZIONE|

COLLABORAZIONI CON ENTI DI
FORMAZIONE

COLLABORAZIONI EDITORIALI

Susic Bruno

Diploma di maturit scientifica presso Liceo Scientifico “Glordano Bruno™ - Melzo (MI)

Laurea in Scienze Politiche presso I'Universita degli Studi di Milano indirizzo Poliico- Sociate spetializzazione in: Relazioni
industriali e problemi del lavoro

Sistema Suslo srl - Societd di consulenza direzionale e formazione manageriale
Fondatore @ Amministratore Unico

Lattanzio e Assoclati spa - Societd di consulenza direzionale e fomazione manageriale
Partrier - Libero Professionista

Gruppo Galgano - Societa di consulenza direzionale e formazione manageniale

Partner — Direttore defi'Area Pubblica Amministrazione - Dingente

Galgano & Associati - Societa di consulenza direzionale e formazione manageriale
Consulente Senior - Area Servizi Pubblici e Privati — Quadro

[scritio all' ELENCO NAZIONALE degli Organismi Indipendent] di Valutaziona “Fascia 3" - 0.M. del 2 dicembre 2016
Dipartimento della funzione pubblica (reglstrate al n°689 dal 22/102/2017)

Sotio APCO CMC (Certified Management Consultant) - ESPERTO IN SVILUPPO ORGANIZZATIVO E VALUTAZIONE
DELLE PERFORMANCE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI - Associazione Professionale Italiana Consulent di
Management - Member n® 20150014

Consulente di direzione certificato CMC (Cerlified Management Consulant) APCO - Associazione Professionale Haliana
Consulenti di Management - Member n® 20150014

Valutatore di Performancs certificato da ANCI ed inserito nella banca dati espenti di vafutazione degli enti locali ANCI (dal
2012)

Consulents Accroditato presso FinLombarda per d "PROGETTO PER LA DIFFUSIONE NELLE PMI DI STRUMENT
ORGANIZZATIVI A SUPPORTO DELLA CONCILIAZIONE DEI TEMPI DI VITA E DI LAVORO"

Consulento Accreditato presso la Regiona Lombardia - Politiche di Conciliazione Famighia & Lavoro, BURL Serie Avvisi e
Concorsin. 23 - 06 giugno 2012

Componente de! comitata scentifico € docente del Master di "Qualita nella Pubblica Amministrazione®, Universita degh studi
RomaTRE (dal 2012)

Bocente a contratio - corso “Analisi di marcato™ all'Universita di Padova, Facolta di Statistica (a a. 1997-1998)

Componente del comitato scientifico e docenle del Master in “Management del Govemno Locale — Master_MI” {in
collaborazione con Universiti Ecampus e MilanoAccademia - anni 2011-2013)

Trantino School of Management - scucla di alta formazione della dingenza della provincia autonoma di trento
Forser/ComPA FVG - ente di formazione di ANCI Fuli - Venezia Giulia

Consorzlo del Comuni Trentini — ente di formazione dei comuni del territorio trentino

Costec spa — ente di formazione della Regione Lombardia

Centro Studio Lavoro La Cremeria - ente di formazione dei comuni della provincia di Reggio Emilia

Futura spa - ente di formazione dei comuni della provincia di Bologna

Collaboratore estemo della Redazlone Editoriate del Portals qualitapa.gov.it - Dipanimenio della Funzione Pubblica

Collaboratore specializzata in tematiche di innovazione della PA locale presso |a rivista Aziendaltafia- || Personale di IPSOA
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INCARICHI SPECIALI

ATTIVITA’ Dt VALUTATORE DELLE
PERFORMANCE
DELLE PP.AA.

ATTIVITA' DI CONSULENTE DI
ORGANIZZAZIONE

Pubblica Amministrazione Locale

Amministrazioni Centrali
Sanita e servizi soclo-sanitari

Organtami Parteclpati
Atlande Privata

PUBELICAZIONI|

Curriculum Vitae Europeo

Coordinatore defla Community Esperti dl Svlluppo Organizzativo a di Valutazione delle Pubbliche Amministrazioni di
APCO - Associazione Professionale laliana Consulenti di Management {dal 2015)

Coordinatore det Network POLI-NET - rete degli sportelii polifunzionali de comuni
Componente del Consiglio Direttivo di Agensviluppo, associazione nazionale degli agenti di swiluppo focale (2007-2008)

Consulente presso la Presidenza del Consigllo dei Minlstrl - Dipartimanto delfla Funziona Pubblica - progetto Monitoraggio
delle Performance defla Giustizia {2012-2013)

Responsabile del coordinamento scientifico e metodologico del “Benchmarking QClub, iniziativa patrocinata dal Dipartimento
della Funzione Pubblica (2008- 2012) di benchemarking delle performance dei comuni capolungo di provincia

Responsabrie scientifico dell EuroQuality Benchmarking Seminar, presso il SERN - Sweden Emilia-Romagna Network -
progetto europeo di scambio di best practise tra enti locali di ltalia, Svezia e Spagna (2009-2013)

DAL 1398, Prasidente 0 camponenle di numerosi Nuclei di Valutazione o Organismi Indipendenti di Valulazione. In lale veste,
progetiazions & sviuppo di sistemi di valutazione dalle prestazioni & delle posizione per dingent @ personiale di compario; valutazione
defle performance organizzative & individuali per il riconoscimento dei premi di risultato; supporto alta costruzione degli obiettivi e per
i ciclo della performanca; consulenza per applcazione degli istituti contrattuali per dirigenti @ persanale; supporto nella verifica dei
fondi delle nsorse decentrate. Alcuni enti sequl.

Regioni: Regione Trentino-Alto Adige

Pravince; Cremona & Lod

Comuni capoluogo di provincia: Alessandria, Cremona, Genava, Gorizia, Lecco, Lodi, Massa, Parma, Pavia Prato, Vicenza
Comuni di medie o piccole dimensioni: Abignasage (Pd). Calenzano {FI}, Cemusco sul Nawvighio (M1), Desio (MB}, Latisana {UD),
Magenta {Mi), Monfalcone (GO), Seragna (PR], San Giovanni Lupatoto (VR), Saronno (VA)

Unileni di comuni: Tema d'Acqua {BO}, Tere Verdiana (PR), Unione Olire Adda Lodigiano {LO}. Unicne Colli Marnithmi Pisani (PI},
Uniene Comuni Sud Est Milano “Parco delfAddetta’, Unione Comuni Pratiarcati {Pd), UTI Agro Aquileiese (Ud)

Altre amministrazioni: ATC Cremona, Agenzia Formazione Orientamento Lavoro Nord Miana, Consorzio Intercomunale Senizi
Assistenziali (CISA) Toriona (AL)

Esperto di processi di innovaziona delle organizzazioni pubbliche @ private. Tra i temi swiuppati negli ultimi anni- pianificazions
strategica, mmpostazione e swluppe di sisterm di prevenziong della comnzione e trasparenza  sporfelli polifunzionali,
aggregazioniunioni o fusioni di enti. riorganizzazioni e dimensionamento degh orgamci, lean organization, controlio di gestions Dh
sequila aleune orfjanizzazioni sequite recentementa

Comune di Bergamo, Comune di Bolzano, Comune di Cesena. Comune di Milano, Comune di Pavia, Comune di Ravenna, Comune
di Verona, CCIAA Padeva, Unione defla Romagna Faentina {RA}, Unione Val di Savio (FC}, Provincia di Pistoia

Dipartimento della Funzicne Pubblica, Ministero defla Giustizia. MIUR

Istitulo Europec di Oncologia. Azienda Sanitaria Locale di Livomo, Azienda dei Servin Sociali dv Bolzano, Istituto Nazionale dei
Tumari, Cooperativa Zora {RE)
ASP Pistora, Saronne Servizi, Casing Municipale di Venezia, Rosacometa sd

Alitatia, Colacem spa (cementificij, Stabdus Italia {componentistica auto), Mannessman Rexroth {ora Gruppo Bosch), Zurigo
Assicurazion’.

“PAINTEGRA A 360°" - |PSOA - Fubblica emministrazione-Enti focali 2016

“Da molti  una: ia fusione di comuni®, Edinom Strategiche. Midano, 2016

“Sportello Poltfunzionale Intelligents 3.0%, Edizioni Strategiche. Miano, 2014

"INTEGRA-PA. Attuare efficacemente il plano di prevenzione defla corruzione”, Edizioni Siratagiche, Milano, 2013
“Mappare la Strategla”, Edizoru Slrategiche, Milanc, 2013

*Copiare fa bene alfa performance. L'esperienia del Benchmarking Q-Club~, Edzion) Sirategiche, Milano, 2011

“La consulenza che serve” In “Essere Agente di Sviluppo Locale” di L. Battini e F. Pavesi, Edizioni Strategiche, Milano, 2010

“Semplice, comodo, unico. Lo sportelfo polifunzionale come innovazione dei rapport tra pubblica smministratione e cittadini™
Edizioni Strategiche, Milano, 2009

“La qualitd paga —ISO 90012008 garantire la qualith dei servizi af cittadini in fempi di risorse limitate * Edizioni strateqiche, Milano,
2009

“La consuienza che serve - Accompagnare I'innovazions neila Pubblica Amministrazione”

Edizioni strategiche, 2008

*Teritar! strategici-Model] di planificazione per lo svliuppa dei sistemi focali® Franco Angefi, 2007

“La Pubblica Amministrazione Snella™ Guenni & Associati, 2004

"La comunicazione pubblica efficace. Metodi e strategle” Guenrw & Assocaati, 2003

“Per essere Parlamentl: l'innovazione del modelii organizzativi defte assemblee Regionali. L'esperienza delf'Emilla Romagna™
Guenm & Associati, 2003

“Vision 2000; certificare ia Qualita nel servizi nella Pubblica Amministrazione. lf caso del Comune di Fidenza™ Guenm & Assocali,
2003

“Qualits alia Caria: verso I'eccellenza con la Carta del Serviti® Franca Angeli, 2002
“Le nuave rotte organizzative per gif Entl Locali” Franco Angsli, 2001
“Glossario dellz Qualita nella Pubblica Amministrazione” Echzion Hoepli, 2000
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CAPACITA' E COMPETENZE

ARTICOLI (salszione)|

PERSONALI
Madrelingual
Altra{e) iinguale)
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"Le Qualita Totale nella Pubbiica Amministrazione: modelli ed esperienze” |l Sola 24 Ure libn, 1994 La Quakita 1otale nella Hubblca
Ammintstrazione’ modelti ed espenenze” || Sola 24 Ore bn, 1998

“If ruolo del personale nelfe riorganizzazioni a seguito df fusione o creazione di unione di Comuni rischi & opportuniti® -
AriendHtalka If Personale - (IPSOA) n® 10-2016

"Ago e filo. Coniributo per chi misura e valuta fa performance negii entl pubblici” - Harverd Business Review (Ed. ftalians) -
Pubblicato da APCO - anno 2016"Ago e filo. Contributo per cii misura & valuta la perfarmance el et pubblici™ - Harvard Businass
Review (Ed. Hefienal - Pubblicate da APCO - enno 2016

“Dopo Mafia Capitale - Benchmarking of Sistema Susio suf Fiani Anticorruzione™ - Aziendifelia # Personale - {IPSQA} n* 1-2016 -
pubblicato sul portale def Dipartimento defla Funzions Pubblica

“Edilizla sneils con la Lean Organization L'esperienza def Comune df Bolzano™ in Azienddalia - Il Personale (IPSOA) -n* 3
2015"Edikzia snefla con la Lean Organization L esperienza del Comune di Bolzanc' in AZienditalia - } Personate (IPSDA} - n* 3-2015
"Riforma dei sistemi di controllo, df Performance e Accountabiiity. Un'indagine sul risultat! applicativi nel comuni di medie
dimensioni” in Azienditalia (IPSOA} - Hl Personala - n* 7-2014"Riforma dei sistemi df conlrollo, oi Performance @ Accountabiity
Un'indagine su risulati epplicativi nef comuni

di medie dimensioni® in Azienditalia (IPSOA! - f Personale - n* 1-2014

"MiglioraPAvia - ll percorsa di semplificazione def Comune di Pavia™ in Azienditalia - || Personale (IPSOA) - n* 5-2044 MiglioraPAvia -
Il percorso di sempiificazions del Comune di Pavia™ in Aziendilalia - If Personate (IPSOA) - n® 5-2014

“Personale P.A.: 'attuazione delia Legge n.190/12 a seguito deli'approvazione del "Plano nazionale Anticorruzione” in
Entilocalinews - n® 40 - attobre 2013Personale P.A.: l'attuaziona della Legge n.190/12 a seguito del approvazione del *Piano nazionala
Anticomuzons” in Entilocalinews -n® 40 - ottobre 2013

I valutatore delfia performance a tre anni dal D.Lgs 150/2009. Come cambia If mestiere di chi valuta® in Azienditalia - il Personale
(IPSOA) - n* 10-2012°1l vahrtatom della performance a fre anni del D.Lgs 15072009, Come cambia H mestiere di chi valuta” in Azienditalia - )}
Personale (IPSOAI - n* 10-2012

"Programmare e misurare fe pesformance strategiche. If caso di Casalecchio di Reno” in Azienditalia (IPSOA) - n® 8«
2011*Programmare & misurere e performance stralegiche. || caso di Casalecchio di Reno® in Azienditalia (IPSOA) - n® 8- 2011

“Lo sportelio polifunzionale come innavazione del rapporto tra P.A.e cittadina™ in Azienditalia (IPSOA) - n* 2 -20107Lo sportefio
polifunzionale coma innovazions del tapporto tra P.A e citlading” in Azienditakia (IPSOA) - n® 2 -2010

“Innovare it propria rucio attraverso tecniche di coaching ed autesviluppo. i case def Comune df San Giovanni In Persiceto” n
Azienditaha - I| Personala (IPSOA} - n* 8 - 200< Tnnovare il propric ruolo attraverso tecniche di coaching ed auteaviluppo, Il caso def
Comune di Sen Giovanni in Persiceto” in Azienditalia - ¥ Personale {IPSOA) - n® § - 2009

"Garanzia di qualita & comunicatione. If progetio Carte dei Servizi delf'Associazione Intercomunale Terred'Acqua® in Azienditalia
(IPSOA) - n"4 - 2008°Garanza di qualith e comunicazione. H progettc Carte dei Senvizi delf Associazions intercomunals Terred Acqua” in
Aziendialia [IPSOA) - n4 - 2008

"L'efficienza sttraverso i refe. Le ret] associative tra gif entf focali come modefio strateglco df sviluppo™ - inserto speciale di
Azienditalia - n* 12- 2007 L'efficienza altraverso la rete Le reti associative tra gh enti locali come modalta strategico di sviluppo® - inserta
specigle di Azienditalia - n* 12- 2007

“L'organizzazione in ascoito. i progetic "ben-ezsere” def Comune df Cremona” in Azienditalia - Il Personale - n* 8-

2007 'orpanizzazione in ascolto. Il progetto "hen-essere” del Comune di Cremona® in Azienditalia - | Personale - n® 8- 2007
“Polifunzionalits e valorizzatione del personale attraverso Iz riorganizzazione degli sportelll per | elitadini™ in Azienditalia - |
Personale - n* § - 2007 Polifunzionalit & valorzzazione del personale attraverso ls fomganizzaziona degli sportelli per i cittadini® in
Atiendtaha - il Personale - n* 5. 2007

“Politica del quadni: valorizzare If capitaie umano ed attrarre | talentl. if caso del Comune di Verona® in Azienditalia - Il Personale - n*
3- 2006

Autovalutazione
Livelio europeo ('}
INGLESE

Conoscenze informatiche,

[TALIANOD
Comprensione Parlato Scritto
Asci Letturs Indermonn orale Produzions orae
Theri Teris Treria Tianie Tienln
Cl | avarzato Ci svanzaio %] averzal cl avanzzin C1 avanze

Buona conoscenza Windows 10, Ms Cffice, Software statistico SPSS, Intemet e moton di nicerca

Patente 0 patunll&
ALLEGAT)

settembre-17

Patente B

Attestalo ANCI & Attestato APCO
Autonzzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del digs 196/2003
Il sottoscritto Bruno Susio ai sensi del D.P.R. 44572000 artt. 46-47, consapevole delfa responsabilita penale prevista dalfar 76

def D P.R. 44572000 per ke Ipolesi i falsita in alti e dichiarazioni mendaci. dichiara che tutto quanto riportato nel presente
cumicutum vitaa comisponde a verita

F.to Dott. Bruno Susio

o S0
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