
              
          
 
          
          
         Ai genitori degli Alunni  
         Iscritti al Servizio Mensa 
       

Procedura di RINNOVO iscrizione servizio mensa 2023/2024. 
 
Gentile Genitore, 
la avvisiamo che per usufruire del Servizio Mensa il prossimo Anno Scolastico 2023/2024 sarà necessario 
effettuare il RINNOVO DELL’ISCRIZIONE. 
 

✓ Come avviene?  
Collegandosi al PORTALE GENITORI – https://www2.eticasoluzioni.com/duevilleportalegen  – e 
inserendo CODICE UTENTE e PASSWORD del/la figlio/a (le stesse utilizzate per l’App), entrare 
nella sezione “Anagrafica” – “Rinnovo Iscrizione” e, una volta verificati/aggiornati tutti i dati già 
inseriti al momento della prima iscrizione, confermare. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il rinnovo dovrà essere effettuato anche per gli alunni che passeranno dalla scuola dell’Infanzia alla 
scuola Primaria e continueranno ad usufruire della mensa. Basterà modificare la scuola e la classe al 
momento del controllo dei dati anagrafici già inseriti. 
 

✓ Quando?   
DAL 10 LUGLIO AL 6 AGOSTO 2023. 
 

✓ Se rinuncio al servizio?  
Collegandosi al PORTALE GENITORI – https://www2.eticasoluzioni.com/duevilleportalegen  – e 
inserendo CODICE UTENTE e PASSWORD del/la figlio/a (le stesse utilizzate per l’App), entrare 
nella sezione “Anagrafica” – “Rinuncia al Servizio” e compilare il modulo con i dati richiesti. 

 

LA PROCEDURA NON ANDRA’ A BUON FINE IN CASO DI SALDO NEGATIVO DALL’ANNO 

SCOLASTICO PRECEDENTE. 
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